
BEREDSKAPSPLAN FOR FRIVILLIGE SOM HAR 
AKTIVITETER MED BARN 

KRISE! HVA GJØR JEG?



SKADER OG ULYKKER 
SOM OPPSTÅR 
PÅ AKTIVITET



1  Bevar roen.

2 Sikre skadestedet og sørg for at det trygt for deg å hjelpe:
 Tilkall andre frivillige som kan hjelpe til.

3 Vurder om det er behov for legehjelp og ring i så fall 113.

4 Gi førstehjelp ved behov.

5 Frivillige som ikke gir førstehjelp tar med de andre barna unna   
 ulykkesstedet, trygger og holder dem i ro.

6 Varsle den eller de som er ansvarlige for barnet om det som har  
 skjedd og hva som har blitt gjort.

Fortsetter neste side



SKADER OG ULYKKER 
SOM OPPSTÅR 
PÅ AKTIVITET



7 Ta imot ambulansen. 

8 En frivillig blir med i ambulansen. 
 Ta med mobilen. 
 Bli hos barnet til de/den som er ansvarlig for barnet kommer.
 Vær obs på at foresatte får sterke reaksjoner.

9 De som er igjen sikrer at de andre barna kommer seg  
 trygt tilbake.
   
Regionkontoret bistår i oppfølging av barna etter alvorlige hendelser.

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



HVIS DET OPPSTÅR 
FYSISK KONFLIKT 
MELLOM BARN



1  Bevar roen.

2  Gi de involverte barna beskjed på 
 en rolig og tydelig måte.

Fortsetter neste side

I frivillig arbeid med barn skal vi legge til rette for 
trygge rammer for aktivitetene, og opptre konfliktdempende og 
med respekt for barna. Skulle det oppstå en fysisk konflikt mellom 
barna, er det viktig at dere vurderer situasjonen og handler ut ifra 
alvorlighetsgrad. 



HVIS DET OPPSTÅR 
FYSISK KONFLIKT 
MELLOM BARN



3  Minst 2 frivillige tar ansvar for å ta barna som ikke er del 
 av konflikten vekk fra situasjonen.

4 Kontakt ansatt fra samarbeidspartner, og rådfør dere med dem.

5 Minst 2 frivillige gjør en vurdering om det er mulig å fysisk gripe 
 inn på en skånsom måte, uten å skade barna eller seg selv. 

6 Dersom frivillige vurderer at det ikke er trygt å gripe inn og at 
 situasjonen er akutt, må politiet kontaktes umiddelbart.

7 Samle barna så fort situasjonen har roet seg, for å trygge 
 og snakke om det som har skjedd.

OM KONFLIKTEN ESKALERER: 

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



UBEHAGELIGE SITUASJONER 
- F.EKS. NOEN IAKTTAR, 
FØLGER ETTER ELLER 
PRØVER Å OPPNÅ 
KONTAKT



1  Bevar roen.

2  Samle barna og sørg for at de holder seg i ro.

3  Vurder situasjonen.

4  Varsle de som er ansvarlig for barnet om det 
 som har skjedd, hvis nødvendig.

5  Følg deres instruksjoner videre 
 (gjelder særlig krisesenter).

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



HVIS ET BARN BLIR BORTE



1  Bevar roen.

2  1-2 frivillige leter etter barnet.  
 Spør forbipasserende om de har sett barnet.

3  1-2 frivillige samler de andre barna og sørger 
 for at de holder seg i ro.
 Spør de andre barna om de har sett eller hørt noe.

4  Vurder situasjonen og ikke vent lenge før 
 de som er ansvarlige for barnet varsles. 
 Fortell hva som har skjedd og hva som blir gjort.

5  Følg evt. instrukser og eller ring politiet 112.

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



HVIS ET BARN BLIR TATT/KIDNAPPET



1  Bevar roen:
 Prøv å fjerne barna fra situasjonen. Ikke riv og slit i barnet/a. 
 Ikke gjør noe som kan sette deg selv eller andre i fare.

2  En frivillig ringer politi 112 umiddelbart: 
 Fortell hvem du er, hvor du befinner deg, 
 hvem saken gjelder og hva som har skjedd. 
 Følg politiets instrukser.

3  Varsle de som er ansvarlige for barnet:  
 Fortell hva som har skjedd og hva som blir gjort. 
 Be evt. krisesenteret om å varsle pårørende.

4  Samle de andre barna og sørg for at de holder seg i ro. 

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



HVIS FRIVILLIGE 
BLIR BEKYMRET 
FOR ET BARN



1  I akutte saker varsles politi, barnevernet 
 eller ambulanse umiddelbart.

2  Dersom saken ikke er akutt, er det tilstrekkelig 
 å varsle regionkontoret og fortelle hvorfor du 
 er bekymret.

NB! GJELDER ALLE HENDELSER:
Si fra til din kontaktperson i Redd Barna om det som har skjedd, og scan 
QR-koden for å fylle ut avviksskjemaet. Du får tilbud om samtale med 
din kontaktperson i Redd Barna eller psykolog dersom du ønsker det.



HVIS ET BARN BETROR SEG



Som frivillig i Redd Barna kan du oppleve at et barn ønsker å 
fortelle deg om grenseoverskridelser, overgrep eller vold. 
Punktene under skal følges uavhengig av om det har skjedd 
under eller utenfor aktiviteten/arrangementet.

1  Lytte til det som blir fortalt, opptre trygt og rolig.

2  Ikke love å holde noe hemmelig.

3  Meld ifra om saken videre.

 
Fortsetter neste side



HVIS ET BARN BETROR SEG



Meld fra til regionkontoret umiddelbart.  
Det er viktig å sørge for at barnet mottar nødvendig helsehjelp 
og at dere ivaretar barnets sikkerhet til andre overtar.   

NB! Det er ditt ansvar å ta imot betroelsen, men du skal ikke 
etterforske saken eller kontakte den som er anklaget. 
Informasjon om varsling på neste side. 

Du vil få tilbud om samtale med en ansatt i Redd Barna eller med 
en psykolog.

Informasjon om varsling på neste side.



VARSLING



Redd Barna skal være en trygg organisasjon for alle. 
Arrangementene og aktivitetene våre skal være trygge og sikre for 
barn og voksne som deltar. Dersom det skjer noe uønsket eller du 
mistenker at våre etiske retningslinjer er brutt, skal det meldes ifra 
om så raskt som mulig. Slik får vi mulighet til å ta tak i saken og bistå 
de involverte. 

Du melder ifra ved å snakke med din kontaktperson på region-
kontoret eller ved å bruke vårt elektroniske varslingsskjema som du 
finner ved å skanne QR-koden under.  
 
NB! Varslingsskjema sjekkes kun i arbeidstid.  
 



VIKTIGE TELEFONNUMMER 
LAGRES PÅ TELEFON

Brann 110
Politi nødnummer 112
Ambulanse 113 
Legevakt 116 117
Politi/Barnevernvakten 02800
Giftinformasjonssentralen 22591300

Krisesenteret/mottaket    

Redd Barna regionkontor


